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Quando vocé coloca a histéria de
vida de uma pessoa ‘comum’ em
um pedestal, vocé se dd conta de
gue ndo existe historia comum.
Sdo todas extraordindrias.

Orhan Pamuk 9 @
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MUSEU DA
PESSOA

Memoérias, disputas e escolhas

O objetivo dos museus presentes e futuros nao deveria ser o de representar
estados, mas o de re-criar o mundo de um Unico ser humano e de seres humanos
que trabalharam sob regras de opressado durante centenas de anos. (...) N6s ndo
precisamos de museus que tentem construir as narrativas histéricas de uma
sociedade, comunidade, time, nacdo, estado, tribo, empresa ou espécie. Todos nds
sabemos que o comum, a vida cotidiana dos individuos é mais interessante, mais
humana e mais divertida. (PAMUK, 2012, p. 54-57)

O ano de 2021 marcou o inicio da celebracdo dos 30 anos do Museu da Pessoa. Em dezembro de
1991, inaugurou-se no MIS-SP a programacao “Memoria & Migracao”, que trazia para Sao Paulo um
excerto da exposicao do projeto “Herancgas e Lembrancas: Imigrantes judeus no Rio de Janeiro”.
Como parte da mostra, em um pequeno espaco foi instalado um estidio de video (em VHS) para que
qualquer pessoa que quisesse registrar sua histdria de vida pudesse participar. Naquele momento
a pergunta era: a quem vao interessar as histérias de pessoas comuns?

Nascia ali, para o mundo, a proposta de existéncia de um museu dedicado a preservar, registrar e

socializar histérias de vida.

seus 15 minutos
de consagracao

NELSON BLECHER

Da Reportagem Local

Se vocé buscou, em vao, os 15
minutos de fama prometidos por
Andy Warhol, aproveite esta
chance: véd até o Museu da Ima-
gem e do Som e grave um video
com o depoimento de sua vida e
origens familiares. Suas imagens
irdo se juntar as de milhares de
outros paulistanos e imigrantes e
formar o acervo do Museu da
Pessoa.

O “‘set” de gravacdo foi mon-
tado no primeiro andar do MIS,
localizado nos Jardins (zona sul),
a0 lado de uma exposi¢do sobre a
histéria da imigracdo judaica no
Rio. A pessoa, posicionada em
frente ao cendrio de um mapa-
miindi, € orientada por um dos
oito pesquisadores treinados nas
técnicas de coleta de informagcéo.

Além de registros bdsicos (no-

me, origem), os imigrantes sdo
convidados a discorrer sobre o
motivo da imigra¢do, as primei-
ras impressdes do Brasil e o
processo de adaptacao. Os des-
cendentes de imigrantes sdo
abordados também por outros an-

gulos, da influéncia da heranga |
cultural a pretensdo de emigrar e §

correspondente justificativa.

Concebido para ser um centro
de memdria permanente que utili-
za fotos, documentos. objetos e
gravagdes em dudio e video, o
projeto do museu ganhou seu
toque de vida na noite de terca-
feira, quando foram colhidos os

depoimentos: de celebridades co- &

mo a atriz Débora Bloch, o artista  fas

grifico Ricardo Ohtake e o ci- §

neasta Carlos Reinchenbach.

‘Historia oral’ permite novas versdes dos fatos

Da Reportagem Local

A ‘“‘historia oral’’ ou, mais
precisamente, a histria baseada
em fontes orais, é um método de
pesquisa que, pela sua propria
natureza, permite iluminar mo-
mentos € aspectos da sociedade
obliterados  pelos  documentos
usados tradicionalmente na inves-
tigacdo. Jornais, cartas e livros
antigos privilegiam a versdo das
personalidades e das vozes ofi-
ciais, diz Maria de Lourdes Mo-

naco Janotti, 53, professora da
USP.

Sendo um método aberto de
registro, a historia baseada em
fontes orais recolhe os depoimen-
tos dos que fazem e vivem a
historia na periferia ou em tom
menor. Falas de trabalhadores
emigrados na Europa ou relatos
de gangues de subiirbio podem
mostram a-imagem concreia do
funcionamento de um sistema so-
cial e econémico de exclusdo. As

pequenas redes de relagdes em
um bairro revelam a'vida e trans-
formacao das cidades.

“*A histdria oral dd voz a novos
narradores e permite diferentes
versoes’’, diz Somia Maria de
Freitas, 35, que estudou na Uni-
versidade de Essex, Inglaterra.

Ela divide a coordenacdo do pro-,

jeto com a historiadora Karen
Worcman, 29, responsdvel pela
pesquisa “‘‘Herangas e Lembran-
cas’’, em que foram ouvidos 142
imigrantes judeus.

A ‘célebre’ Débora Bioch depée no Museu da Pessoa, que vai contar histéria dos anénimos

CINEASTA INAUGURA
GRAVACOES NO MIS

O cineasta Carlos
Reichenbach (foto), 46,
foi o primeiro a gravar
um depoimento que
integrard o acervodo
Museu da Pessoa, no
MIS. Descendente de
alemaes, nascido em
Porto Alegre (RS), o
cineasta relembrou sua
educagao, que classificou
de “‘luterana liberal®’, e
falou sobre a vinda da
familia para o Brasil. O
av0 paterno, Gustay
Reichenbach, chegou no
inicio do século para
trabalhar numa empresa
litografica. Os outros
parentes se mudarain
durante a 12 Guerra
Mundial. Carlos
Reichenbach também
falou sobre o futuro. Ele
comega a rodar em janeiro
o filme *‘Alma Corsaria,
Alma Gémea™’.

Matéria jornal Folha com a tese

Trinta anos depois, com mais de 300 projetos de memaoria realizados que resultaram em cerca de
100 publica¢des e mais de 90 exposices fisicas e virtuais, e o desenvolvimento de uma Tecnologia
Social da Meméria que permitiu engajar perto de 1.800 escolas publicas e organiza¢bes sociais
dentro e fora do pais, o Museu da Pessoa caminha para o lancamento de sua sétima plataforma
digital, sua casa virtual aberta ao publico 24 horas por dia e 7 dias por semana. A plataforma convida
as pessoas a visitar e selecionar historias, mas também a registrar suas proprias narrativas de vida
e a criar colecGes. Uma plataforma acessada por mais de 1,3 milhao de pessoas de 2018 até hoje.
Aos poucos, vamos chegando ao sonho de construir um museu virtual e colaborativo de histérias
de vida, no qual todos e todas sdo protagonistas e responsaveis pela construcdo de uma memoria
social plural e democratica.

Diz Elizabeth Jelin, autora argentina, que a memoria é um territério em disputa. Tendemos a
afirmar que o Brasil € um pais sem memoria ou um pais que nado valoriza a sua histéria. Tendemos
a dizer que é necessario dar voz aos esquecidos, aos que ndo fazem parte da historia. No entanto,
ouso afirmar que ndo existe pessoa, grupo ou pais que ndo possua memaorias. Pois a memaria ndo é
uma opcao. Ndo temos escolha: sem memoria nio somos, ndo existimos, ndo nos reconhecemos
como nés mesmos. A memdria - individual, coletiva e social - é t3o necessaria quanto a linguagem.

Entretanto, é fundamental reconhecer que ameméria é um territdrio em disputa. Ndo umadisputa
sobre o passado, mas uma peleja presente em nosso dia a dia. Um embate que define os rumos de
nossas vidas como individuos, como grupos e também como pais. Sdo escolhas valorizar algumas
memdarias em prejuizo de outras, ndo cuidar de memorias de grupos em detrimento de outros,
deixar queimar museus e cinematecas. Nao valorizar a experiéncia humana da pessoa comum, e
nao reconhecer seu valor, é também uma escolha que resulta de uma disputa. O esquecimento ndo
é um acaso. O que lembramos, o0 que esquecemos e o que guardamos sao escolhas, sdo esforcos,
sdo sele¢des, e derivam daquilo a que atribuimos significado.

Construir museus, escrever livros, erigir monumentos e memoriais sao esfor¢cos. Os povos de
cultura oral também necessitam de esforco para garantir que suas histérias/memorias sejam
transmitidas de geracdo em geracdo. A memoria, além de territorio em disputa, é também esforco.
Por isso, memoria € selecdo e significado. Ndo ha esforco - nem pessoal, nem coletivo - em direcao
a algo sem significado. (Apagar memorias também é um esforco.) Meméria é economia. Ela significa
trabalho. Nao ha memaria sem esforco, sem selecdo, sem significado e sem trabalho.



Memoérias, disputas e escolhas

Com o advento da internet e das tecnologias de informagao e comunicacao, parte desse esfor¢o
deixou de existir. E, com ele, a selecao e o significado. As tecnologias digitais vém transformando
o dia a dia e as relacdes econ6micas, politicas e culturais. Para o bem e para o mal. E quanto a
memoéria? Qual o impacto das tecnologias digitais na memoria?

O Brasil mudou. Hoje, segundo estudo da FGV, o pais tem dois dispositivos digitais por habitante.
Os individuos tornaram-se produtores de contelidos e passaram a registrar, comentar e divulgar
seu cotidiano. Saimos da era da invisibilidade para a era da auto celebridade. Somos fotografos,
narradores, jornalistas, comentaristas. Somos individuos coletivos. Essa mudanca atravessou
classes e regides do pais. Ainda em lugares nos quais a oralidade é a principal forma de transmissao
de memorias, as midias digitais tornaram-se instrumentos de registro e, sobretudo, disseminacao.
Populacoes tradicionais, com culturas orais como sao as populacGes indigenas, passaram a utilizar
as midias digitais como ferramenta de transmissdo e preservacao de seus saberes. As mesmas
ferramentas servem a fragmentacao total ou a criacdo de novas narrativas na sociedade.

Qual sera o futuro da memoria? Qual o lugar da pessoa em meio a tantos registros?

A pessoa também é um territério em disputa. Quando convivemos com figuras historicas, pessoas
que setransformam em estatuas,nomesderuase pontes, e que constamem livros didaticos efilmes,
também estamos falando de escolhas. Selecionar e instituir personagens histdricos sdo também
escolhas e disputas. E temos visto essa disputa na derrubada de estatuas, em trocas de nomes de
logradouros publicos e em constantes tentativas de reescrever nossas histdrias. O Brasil precisa
reescrever suas narrativas historicas. A reparacdo da escraviddo e do genocidio das populacdes
indigenas também comeca por ai. Ha que se reconhecer que toda comunidade possui saberes e
fazeres que devem ser respeitados e compreendidos como patrimonio - e que sao ou deveriam ser
a base para qualquer politica de educacao, cultura e desenvolvimento.

Em meio a tantas transformacdes, fica a pergunta: ha memoria sem esforco? As milhares de fotos
e eventos postados cotidianamente sdo memorias? O que restara de tantos fragmentos? Teremos
fragmentos de memdéria? Ou ndo teremos memoria alguma? Existiremos sem a mediacao de um
celular? Qual a relacdo que cada individuo passara a ter com suas proprias memorias? O que serao
os futuros museus, memoriais, monumentos?

Ao longo de seus 30 anos de existéncia de muito trabalho, inimeros desafios e alegrias
inenarraveis, o Museu da Pessoa vem criando a sua histéria. E uma trajetéria que apresenta
o esforco de trés décadas para fazer com que as histérias de brasileiros e brasileiras sejam
reconhecidas como parte de nosso legado. Este esfor¢o nao foi exclusivo do Museu da Pessoa.
Dele fizeram parte numerosas instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor. Dele participaram
todos aqueles que viram sentido em promover a escuta, a escuta do outro. Esse esforco coletivo
fundamenta a ideia de que ter direito a memoria é saber que toda e qualquer pessoa - e sua
experiéncia - tem o direito a ser considerada um patrimonio da humanidade. Esta ideia é o cerne
da proposta que deu inicio ao Museu da Pessoa. Uma proposta que vislumbra um futuro no qual,
tal como consignado no manifesto do Museu:

...as histoérias, pequenas ou grandes, cheias de aventuras
ou plenas de banalidades, sejom percebidas como parte
de nosso patrimoénio.

Um dia haverd em que as histérias serdo consideradas as
pirGmides do Egito. E os museus do futuro seréo, entdo, as
nossas vidas.

Diretora Presidente




relatorio de atividades 2021

Linha do tem

(Clique naimagem mais detalhes)

MUSEU DA

PESS50A

Meta do Matchfunding
BNDES+ Vidas Indigenas
alcancada!

janifevIlEEmariiabriEEmai i un Bl

Lancamento da
Exposicao virtual
FURNAS nosso Brilho

ViDAS WDIGENAS

PESQ

CQ St bit.ly/pessoaspodcast

Pessoas Podcast:
Vidas Negras
completo no Spotify

Inicio da parceria com
IPR e Armazem memoria
para o projeto Indigenas
pela terra e vida

po 2021

visita gunadcﬁ\

podcast

temporada completa no @) spotify.

Podcast: Visita
Guiada completo
no Spotify

Lancamento da
Exposicao virtual
Diarios da Pandemia:
um dia por vez

diarios da
oandemia

Inauguragao L[]
Banco Sonoro Raizes
Negras em frente

ao Museu Afro no
Parque Ibirapuera

ago

e Inauguracao do
Programa Nucleos
Museu da Pessoa

¢ Ganhamos novamente
o Selo Municipalde
Direitos Humanos e
Diversidade

SELO MUNICIPAL DE
Direitos Humanos

e Diversidade
42 Edicao
|

Lancamento da
Mostra audiovisual
Vidas Femininas

setilout

e Museu da Pessoa
passa a fazer parte da
Coalizao Internacional
dos Sites of Conscience

¢ Encerramento de
mais uma etapa do
projeto “memorias do
comercio’” com SESC SP

MUSEU DA =
PESSOA @

Memdrias do Comeércio
rumo ao oeste paulista

MUSEU DA
PESSOA

2 FUTURO DA

”, - " ~MEMORIA

e Seminario "O Futuro da
Memoria"

e Ganhamosem 1°
o edital BNDES
“Resgatando historias”

novilllidez

Lancamento da
Exposicao Vidas
Femininas

exposicdo
vidastfemininas


https://furnas.museudapessoa.org/
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/indigenas-pela-terra-e-vida-197595#:~:text=Ind%C3%ADgenas%20pela%20Terra%20%26%20Vida%20%C3%A9,no%2Fpt%2Fbrasil%2F).
https://open.spotify.com/show/3dCRhSQo7xw7re1W3Qk1Lk
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Um museu sempre em transformagao

“Eu tive um instante no final do dia, um pensamento, em que eu fiquei com medo de morrer. Eu acho que
muito em funcdo da pandemia, de estar lendo muito noticiario. Comecei a fazer uma lista dos nimeros das
minhas contas para deixar para os meus filhos. Eu até chorei e fiquei imaginando como é que as pessoas
iam reagir diante da minha morte. Gragas a Deus minha filha chegou do trabalho gritando: ‘Mae, eu nao
posso ficar nesse trabalho! Eu tenho que pensar no meu futuro’. E eu achei muita coincidéncia: ela falando
em pensar no futuro dela e eu com medo da morte. Ai esse pensamento se dissipou e eu falei: ‘Gente, eu
vou viver muito ainda pra ver o sucesso dos meus filhos e pra ser uma velhinha danada, que vai viajar e vai
fazer muita coisa bacana’. Quero viver muito. Nos vamos resistir a esse Covid e ainda vamos sair dessa.”

(28 de julho de 2020 - Depoente R. M., 54 anos - Exposicdo “Diarios da Pandemia”)

O aspecto que sempre me atraiu nas histérias de vida é constatar como as pessoas passam
por situacdes muito dificeis e, anos depois, relatam esses mesmos momentos como pontos de
transformacdo. Enfrentar grandes desafios, sem romantiza-los, é uma condicdao propulsora de
novas formas de olhar o mundo e a si mesmo. Nao é diferente com uma organizacao que completa
30 anos de atividades, ja passou por tantos momentos de inflexdo devido ao desafio de sobreviver
e acabou aprendendo a contar histdrias que nos levam a transformacao.

Uma instituicao cultural e de memoria completar 30 anos no Brasil é um dos grandes feitos do
Museu da Pessoa, que se transformou em cada momento decisivo no decorrer desse periodo. O
Museu nasce naredemocratizacao, masosanos 1990 foram economicamente desafiadores; floresce
e se estabelece como organizacao cultural nos anos 2000, com o advento das principais politicas
publicas de cultura e educacdo do pais; na ultima década se reinventa a cada crise financeira
nacional para sobreviver e, mais recentemente, como todas as instituicoes enfrenta o desafio de
ser relevante mesmo com uma pandemia global mudando os habitos e a forma de viver no mundo.

Os ultimos anos foram ainda mais desafiadores para os trabalhadores da cultura, que viram
0s mecanismos de financiamento serem desmontados. Em 2021, os museus tiveram sua funcao
publica questionada, dificultando ainda mais a sobrevivéncia financeira. A pandemia fez com que
todas as acoes fossem modificadas, atrasadas e adaptadas, impactando seus objetivos, formatos
e orcamentos. Mesmo assim, este relatério mostra que o Museu da Pessoa nado s sobreviveu, mas
cresceu, ampliou seu impacto e acesso, organizou sua gestao, ampliou sua programacao cultural,
potencializou parcerias e sua rede de colaboracao e deu passos significativos para a consolidagao
de sua nova plataforma digital.

Isso foi possivel por diversos motivos. Um deles é a conclusdao de um projeto que internamente
chamamos de “estruturante”, financiado pelo BNDES, que desde 2018 possibilitou mudangas
profundas na organizacao, seja na digitalizacao e disponibilizacao integral do acervo, seja nas
formas de acesso e uso da plataforma, acervo e metodologias, além da profissionalizacdo da
gestao, governanca e mobilizagao de recursos. Em 2021, apresentamos todo o impacto e nossos
aprendizados com esse projeto no seminario internacional “O Futuro da Memoria”,

Em 1991, o Museu da Pessoa nasceu virtual, mesmo que o “virtual” daquele momento fosse bem
diferente do que é hoje. Em 2021, reforcamos a condicdo de ser um museu virtual ampliando a
visdo de que somos um ecossistema digital onde nossos publicos, acervo, exposicdes, redes sociais,
podcasts, mostras artisticas, formacdes, publicacGes, eventos, parceiros, nicleos e voluntarios
estdo todos conectados e mobilizados por uma missao: transformar histérias de vida em patrimonio
da humanidade.

A programacao cultural foi ampliada ndo s6 em acGes, mas também em publicos e parcerias.
Tivemos o encerramento do programa “Vidas Negras” (2020/21) e iniciamos o “Vidas Femininas”
(2021/22), além da exposicao virtual “Diarios da Pandemia”. Nas exposicGes da programacao
tivemos mais de 40 mil visitantes. E produzimos uma mostra virtual que trouxe novas visoes para
o acervo do Museu da Pessoa, mobilizando cineastas mulheres em todo o Brasil.

A colaboracdo é um pilar central do Museu desde os seus primordios. Em 2021, apos um longo
periodo de desenvolvimento e testes, lancamos o primeiro edital publico dos Nucleos Museu da
Pessoa. Ao final daquele ano, nossa recém-nascida rede tinha 39 nucleos distribuidos em cidades
de 8 estados brasileiros. O Programa de Nucleos é a consolidacao das experiéncias formativas e
de redes que o Museu realizou durante todos esses anos, agora dentro de uma visdo estratégica de
amplificacao das formas de colaboragao.

Em 2021 o Museu da Pessoa realizou 27 projetos simultaneos - um desafio no contexto de
gerenciamento a distancia, em razdo da pandemia da Covid-19. Além disso, tivemos o maior
resultado de captacado de recursos da Ultima década, mobilizando mais de R$ 7 milhoes. Durante o
ano evoluimos nossa conformidade com a LGPD e criamos as bases para o programa de compliance,
trazendo mais seguranca e transparéncia a gestdo do Museu da Pessoa.

Um Museu feito de pessoas. Durante dois meses, parte da equipe desenvolveu um projeto
para registro de patrimonio imaterial, que foi inscrito no edital "Resgatando historia”, do BNDES.
Ficamos em primeiro lugar no processo de selegao. Esta conquista e os resultados apresentados
neste relatdrio foram possiveis porque um grupo de pessoas, mesmo trabalhando remotamente,
conseguiu realizar todas essas acdes e construir coletivamente um ano repleto de novas historias.

Marcos Terra

Diretor Executivo
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Museu da Pessoa em numeros

Projetos e Produtos

Projetos realizados

27

Produtos Culturais (Exposicoes, publicacoes,

podcast, documentarios, mobiliario urbano)

16

Pessoas formadas

368

Acessos

Curtidas nas redes sociais

11.751

Seguidores nas redes sociais

83.083

Alcance somado nas redes sociais

5.345.091

Visualizacao no Youtube:

350.367

Pageviews nos sites do Museu

1.824.814

Programacado

Exposi¢oes Virtuais

2

Podcasts

1

Seminarios e wokshops

2

Videos recebidos na mostra audiovisual

138

Pessoas que visitaram as exposigoes

40.000

Nucleos ativos

39

Numero de voluntarios

202

Horas de voluntariado

2.529

MUSEU DA
PESSOA

Sua Histéria

Sua Historia

Entrevistas de Historia de Vida

378

Historias de Internautas

274

Colec¢oes de Internautas

10
Acervo

Videos na integra
disponibilizados

3.822

Midias digitalizadas

278

Imagens tratadas

3.864
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O que serdo os museus no século XXI? E qual serd = . . .
o papel da cultura, da educacdo, da economia e .

das novas tecnologias para moldar as memaorias . . .
pessoais e coletivas? | P . ¥

Abordando questdes relacionadas & meméria de ontem, hoje e amanh3, o Seminario . . . . . . l
Internacional “Futuro da Memoria” propds palestras, mesas de debate e oficinas 3 '
tematicas, convidando integrantes de instituicGes publicas e privadas, organizacGes do

terceiro setor, pesquisadores e publico em geral a participarem ativamente da construcdo
de conhecimento nos campos da memoria, cultura, tecnologia social e acervos virtuais.

O evento trouxe ainda os resultados obtidos pelo Museu da Pessoa com aimplementacao
de um vasto programa de inovacao, fortalecimento e consolidacao do seu acervo, gracas
a parceria firmada entre a instituicdo e o BNDES.

A programacao contou com destaques internacionais, trazendo ao publico uma palestra
exclusiva com o Prémio Nobel de Literatura de 2006, o escritor Orhan Pamuk. Ele é o
idealizador do “Museu da Inocéncia”, uma iniciativa original no campo da conservacao
e representacdo historica, com base em uma proposta de registrar usos e costumes da
Turquia entre 1970 e 2000.

As mesas e oficinas trouxeram temas fundamentais ao debate sobre memaria no século
XXI, como inovagao social, desenvolvimento local, cultura e economia criativa, acervos
digitais, voluntariado e metodologia de entrevistas.

Com as mudancas e avancos ocorrendo cada vez mais rapido, o evento buscou apontar
novos caminhos para o resgate de experiéncias nos ambitos publico e privado.

O seminério foi uma realizacdo do Museu da Pessoa e BNDES, com o apoio do Itau
Cultural e parceria institucional do ICOM - International Council of Museums e da
Editora Companhia das Letras.

Op .l.

Palestrantes do evento internacional Futuro da Memoria.
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https://museudapessoa.org/seminariobndes/
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Programacdao Vidas Femininas

(11
Mesmo quando

falamos de amor
é resisténcia.

2
. visualiza¢oes
beatriz v.
. MARGARIDA DECIDE FALAR
Depoimento de Beatriz V. na Exposicdo Vidas Femininas. Video editado por Uliante Tatit na Mostra Audiovisual Vidas Femininas.

Em 2021, o Museu da Pessoa dedicou sua programacao as “Vidas Femininas”, visando
valorizar,ampliar e disseminar seu acervo a partir de leituras diversas sobre o que viveram
e vivem as mulheres. Para tanto, foram reunidas historias que inspiraram por sua forca,
criatividade, sensibilidade e resiliéncia.

A exposicao virtual “Vidas Femininas”, lancada em novembro, apresentou multiplas
perspectivas sobre vivéncias femininas, seja na arte, na ciéncia, em suas carreiras
profissionais ou trajetérias familiares. Tudo a partir de historias de vida e fotografias de @ @

acervo - inéditas e histodricas.

Além da exposicdo, podcasts, a¢des educativas e uma mostra audiovisual, também Foi uma experiéncia incrivel de reconhecimento do meu trabalho,
in:ceg'raram o calendario de atividades, 100% virtuais e gratuitas, pensadas para diferentes visibilidade para com outras mulheres, cuja histéria tem urgéncia
publicos: em ser contada, e também de aprendizado técnico com outras

® Mostra audiovisual “Vidas Femininas”: realizada a partir de um edital aberto a profissionais do ramo. Com o incentivo, consegui levar a mais pessoas

mulheres de tod os os cantos do Brasil, apresentou videos inéditos editados com base a histéria da Roberta e dar continuidade & minha caminhada.

nas histdrias de vida de mulheres presentes no acervo do Museu da Pessoa. A mostra
contou com o apoio da SP CINE, Projeto Paradiso ¢ Navega, além de parceria com
Casa Redonda, Querd, Curta TV, Tamandua TV, + Mulheres, SOCINE e FORCINE.

Luciele Oliveira
¢ “pessoas: Mulheres que TranSformam”, um pOdcaSt Original do Museu da Pessoa Uma das vencedoras da mostra audiovisual vidas femininas

que apresenta historias de mulheres inspiradoras.
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https://vidasfemininas.museudapessoa.org/fragmentos/beatriz-v/
https://vidasfemininas.museudapessoa.org/
https://mostra.museudapessoa.org/
https://open.spotify.com/show/7wvEmIKtrD7ZoOrNWB1OrJ?si=b7b11cec715044a6
https://mostra.museudapessoa.org/
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Exposicao virtual Diarios da Pandemia

A gente fica assim, com a
sensagdo de que esta
perdendo tempo.

17.984

visualizacoes

M. E., 73 anos

P 000/ 1:00 —— ) 3

Depoimento de M.E. na Exposicdo Diarios da Pandemia.

Diarios da Pandemia: Um dia por vez, lancada em junho de 2021, reuniu relatos
cotidianos recebidos entre maio de 2020 e abril de 2021 em uma campanha para a
criacdo de uma historia coletiva sobre a pandemia de Covid-19.

A exposicdo contou com contribuicbes dos projetos “Inventario de Sonhos” e
‘“Narrativas Docentes da Pandemia” e foi realizada em parceria com a School of Fine
and Performing Arts da Fontys University, da Holanda, com o apoio do Consulado Geral
do Reino dos Paises Baixos em S3o Paulo.

12
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Workshop Espacos de Memoéria e Cultura

Cartaz do Workshop Internacional.

O workshop Espagos de Memoria e Cultura: Memorias de Sofrimento em Tempos
de Pandemia foi organizado pelo Centro de Pesquisa e Formacao do SESC Sao Paulo
e pelo Museu da Pessoa, com consultoria do pesquisador Mathieu Viau-Courville
(Universidade de Luxemburgo).

Realizado de forma 100% virtual, reuniu organizagoes culturais brasileiras e latino-
americanas e abordou questdes sociais relacionadas as memorias de sofrimento,
servindo também como um espaco para que as organizacoes de memédria e cultura
compartilhassem como estavam desenvolvendo seus trabalhos e realizando suas agoes
diante das limita¢goes impostas pela pandemia global de Covid-19.


https://museudapessoa.org/workshop-espacos-de-memoria-e-cultura/
https://www2.museudapessoa.org/exposicoes/diarios-da-pandemia/
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Programa Conte sua Histéria

QUANTIDADE

ORIGEM DAS HISTORIAS DE VIDA

Recebidas via ferramenta Conte sua Historia (plataforma)

Memorias do Comércio

Memoria FURNAS

Memorias do SINPRO-DF

Memodrias da Imigracao Chinesa

66

Né&o tinha pra quem contar,
agora estou aqui abrindo meu

coracdo para voceés.

Mulheres Empreendedoras

Quilombolas de Paracatu

A Energia da Memoria - Barra Bonita

Ano novo, casa nova: Moradia Digna

Mulheres no Mercado de Ciéncias, Tecnologia e Inovacao

Memorias de Barcarena

Mulheres Mercado Rodo-Porto-Ferroviario

Memorias da Zaki

Reciclagem: Cadeia Produtiva

Porto & Cidade

Diversidade

Memorias Pravaler

BEEEEEAEEEEEEHEEREHAH

Mulheres da Maré

Vidas Indigenas

@))
@))
— |3

TOTAL

13

Marina Lambertini 99

(Memorias do
Comércio)

66

Me pego surpreso ao apertar

um botdo e a luz acender: ndo é
‘

< milagre, é obra de brasileiros.

Luiz Laércio Jr. 9 9
(Memoria FURNAS)

66

A Maré: esse espaco &
muito forte no meu corpo.

%

Luana Bezerra

(Mulheres da Maré)


https://museudapessoa.org/conte-sua-historia/
https://www.memoriasdocomercio.com.br/
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/furnas-das-pessoas-199853
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/sinpro---sindicato-dos-professores-do-distrito-federal-201019
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/memorias-da-imigracao-chinesa-204939
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/mulheres-empreendedoras-ernst-young-204016
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/a-energia-da-memoria-barra-bonita-206779
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/habitacao-digna-201549
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/mulheres-no-mercado-de-ciencias-tecnologia-e-inovacao-196791
https://museudapessoa.org/acoes/memorias-de-barcarena/
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/mulheres-no-mercado-rodo-porto-ferroviario-rumo-205713
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/memorias-da-comunidade-zaki-narchi-instituto-center-norte-205179
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/reciclagem-cadeia-produtiva-tetra-pak-206268
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/porto-cidade-btp-ultracargo-205796
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/diversidade-196783
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/pravaler-20-anos-195396
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/mulheres-da-mare-dignidade-resiliencia-e-arte-198577
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/indigenas-pela-terra-e-vida-197595
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/energia-passada-de-pai-para-filho-200632
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/entre-veus-e-vestidos-195300
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/cada-corpo-tem-uma-historia-199378
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Formacgao de Formadores

Em outubro de 2021 realizamos uma nova formacao de formadores, capacitando
25 pessoas. A formacao visou disseminar os conceitos e metodologias da Tecnologia
Social da Memoria, além de ampliar o quadro de formadores do Museu da Pessoa para
que possam atuar em diferentes projetos do Museu.

Autoria > interacao e papel ativo

Postura do/a
entrevistador/a Respeito > escuta atenta

. . ;. . Receptividade > curiosidade
Um formador na Tecnologia Social da Memdria capacita-se no percurso de suas

experiéncias e nas concepcdes de formacgdo que o movem. O conhecimento e a pratica
pedagogica se constroem no exercicio continuo da acao-reflexdo-acao realizada pelo
formador com o seu grupo. Uma vez aptos para o uso da Tecnologia Social da Memoria,
os formadores poderdo contribuir para a democratizacdo da producdo da historia
realizando projetos ou acdes de memoria com educadores, profissionais, jovens e
agentes comunitarios que atuam em diferentes areas e realidades.

Sabedoria > nao julgar
Humildade > ndo pressupor

Emocao > auxiliar na construcao da histéria que a pessoa quer

contar, sem analisar psicologicamente.
Ritmo préprio > respeitar linha de raciocinio
Atitude > Atencao e interesse

Foco > priorizar as historias # opinidoes genéricas

Formacao de Formadores online.

Curso de extensao com a PUC Rio

Em 2021 realizamos o curso online de extens3o “Registros da Memoria: Materializacdo 1 (0]
da dimensdo social de historias de vida”, em parceria com os Departamentos de s online
Psicologia e Artes e Design da PUC Rio, com carga horaria de 64 horas. - n)‘ PUC

&#H* [ |
O objetivo do curso foi contribuir para a valorizagdo da memoria social como REGISTROS '
constitutiva da identidade de povos e nagdes. Para tanto, tendo como referéncia :

: : NP ;. Materializacao da
as artes, a psicologia, questoes filosoficas dos estudos da memoria e as abordagens | ¢
;. A Co o : g = dimensao social
museologicas contemporaneas, o curso foi direcionado para profissionais de diversos M EMO RIA =

de historias de vida

MUSEUDA  Artes, g )
PECSS0A Design )

Departamento de Psicologia
PUC-Rio

campos do conhecimento interessados em analisar o lugar da memaria no contexto
das transformacdes da cultura no mundo contemporaneo. Os conteldos teoricos foram
ministrados de forma articulada com a criacdo de estratégias de uso das tecnologias
de registro de historias de vida, promovendo uma politica de memoria com vistas
a valorizacdo da identidade social e cultural de grupos especificos, bem como a
criacao e uso de suportes diversos utilizando referéncias do campo das artes para o
desenvolvimento de projetos de materializacdo da memoria.

Cartaz do curso Registo da Memoria.
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https://www.youtube.com/watch?v=FIQsS2GSPYg
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Nucleos Museu da Pessoa

Em 2019 o Museu ja havia formado mais de 58 mil pessoas na sua Tecnologia Social da Memoria, em
dezenas de cidades brasileiras. Foi quando iniciou um processo de repensar como estar nesses lugares,
ndo sé formando, mas também fomentando organizacGes para que pudessem atuar de forma auténoma
e continua, alinhadas com a missdo, a visdao e os valores do Museu da Pessoa. Criou-se assim a rede de
Nucleos Museu da Pessoa - organizacOes autbnomas que, a partir das histérias de vida, se apropriam da
Tecnologia Social daMemoria e passam a promover acdes continuas deregistro, organizacdo e socializacdo
de suas memorias, de seu entorno ou territdrio, contribuindo para o fortalecimento da memaria social no
pais.

Em 2020, realizamos a primeira edicdo da formacdo, capacitando 8 Nucleos Museu da Pessoa. Em 2021,
expandimos nossa atuacao com duas novas formacgoes: a primeira foi uma chamada aberta, voltada
para qualquer tipo de organizacdo que tivesse interesse em atuar com memoria; a segunda, intitulada
“Cada Escola um Museu”, tinha como publico-alvo escolas publicas de ensino médio. Contamos com o
apoio da Ashoka, Atados e ICOM Brasil para o edital da chamada aberta, uma participacao essencial para
garantir o sucesso da formacao. Veja aqui a carta de apoio do ICOM Brasil a iniciativa. Vinte organiza¢oes
se inscreveram para realizar o treinamento na Tecnologia Social da Memdria, resultando na formacao de
60 pessoas.

O segundo edital voltou-se para escolas publicas de Ensino Médio visando a criacdo de Nicleos no dmbito
escolar. A formacdo buscou mobilizar gestores, professores, funcionarios, alunos e comunidade para
serem protagonistas na producao e socializacdo de memdrias locais, além da organizagdo e proposicao
de praticas de registro, organizacao e socializacado de histdrias de vida pela comunidade escolar, de forma
colaborativa, articuladas ao Plano Pedagdgico da escola e a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Para
garantir o engajamento das escolas inscritas, estabelecemos parcerias com as Secretarias de Educacao do
Mato Grosso do Sul e Alagoas, e contamos com o Instituto Singularidades para apoiar a interagao entre a
Tecnologia Social da Memoéria e a BNCC.

A rede de Nlcleos Museu da Pessoa conta atualmente com 39 nucleos ativos, atuando em 8 estados
brasileiros. Contamos com diversos tipos de organizacao em nossa rede, como museus, coletivos, ONGs,
iniciativas privadas, universidades, escolas e organizagoes religiosas. Articular pessoas e grupos por meio
do registro e difusdo de suas histdrias de vida pode impulsionar processos de mudanca das relacdes na
sociedade, colaborando para o enfrentamento de desafios sociais e valorizando as experiéncias e saberes
de todas as pessoas.
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https://drive.google.com/file/d/1EGLW4-GdYdK9ubXzG0Q9NG6GUJX6qHoD/view?usp=sharing
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LEGENDA
AL RJ
UNIAO DOS MACAE
PALMARES R10 DE JANEIRO
BA sP
GUARATINGA BOTUCATU E.E. ROCHA CAVALCANTI ANIMA HOLDING SA
PN PORTO SEGURO ITAPETININGA GUARATINGA - COLETIVO PEDRA DO ASSOCIAGAQ ESPIRITUALISTA
v - ITu ORATGRLO TERREIRO PENA VERMELHA
BA PE JABOTICABAL PINDORAMA-UFSB (COLETIVO BORORE AO MUNDO
SANTA CRUZ PIRACAIA ZABELE) CRUZANDO HISTGRIAS
SALESOPOLIS MUSEU MEMORIAL SERTANEJO E. E DESEMBARGADOR BERNARDES JR.
o® SANTANA DE PARNAIBA E.E. MASSANORL KARAZAWA
SANTO ANDRE FUNDAGAO ENERGLA E SANEAMENTO
SANTOS E.E. 8 DEMAIO GEOHISTORIAS USP
SAO0 MIGUEL ARCANJO E.E. CASTELO BRANCO HISTORIAS E MEMORIAS
4 IS SA0 PAULO E.E. MENDES GONGALVES INSTITUTO DE POLITICAS
.o: ‘: g Q° CAMPO GRANDE E.E. ocmcn_,m FAUSTINO DA SILVA | | RELACIONAILS :
@ _ = E.E. PROF* FATIMA GAIOTTO SAMPALO | | INSTITUTO OLGA KOS DE INCLUSAO
Bl = E.E. VESPASIANO MARTINS CULTURAL
DOURADOS GASPAR
. E.E. V. MOACIR DJALMA BARROS MAGMA
IGUATEML FLORIANOPOLILS AMIGOS DO MUSEU MARIANTONIA
PONTA PORA - AUTONOMY INVESTIMENTOS MUSEU DE JABOTICABAL
NOVA ANDRADINA RS COLEGILO PEDRO LI MUSEU DO CAFE
RI10 GRANDE FERNANDA MELLO - COLETIVOELAS | | MUSEU SANTANA DE PARNAIBA
EMREDE MUSEU SANTO ANDRE
MUSEU DE MEMGRIAS DA PRAGA SECA | | DIRETORIA DE CULTURA
NGUCLEO DE CULTURA, CIENCIAE ESPAGO IMAGINARLO - ARTE,
Niicleos Museu da Pessoa espalhados pelo pas SAGDE / ESPAGO TRAVESSIA TECNOLOGIA E EDUCAGAOQ
PREFEITURA MUNICIPAL DO R10
GRANDE

Nucleos Museu da Pessoa ativos
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Exposicoes realizadas por Nucleos Museu da Pessoa

Depoimentos

56

Historias de vida fazem parte da exposicao
permanente “MemoriAntonia: por uma memoria
ativa a servico dos direitos humanos” organizada
pelo Nucleo MariAnténia (S50 Paulo -SP)

NGCLEO

MARIA
ANTONIA

MUSEU DA
PESS0A

{

A formacdo superou minhas expectativas. Ganhei uma
licGo de vida. Vdrias, varias licdes de vida. Abriu meu
olhar para perceber mais as pessoas. Eu digo que mais
do que uma experiéncia para criar um nucleo, mas uma
experiéncia que enriquece e alimenta a alma.

Thais dos Santos

anima educacgdo

2)2)

L/

NOssA
HISTORIA

~  Exposicdo “Nossas historias”
realizada com as histdrias de vida
captadas durante a formacao pelo
Nucleo Santana de Parnaiba (SP)

NGCLEO

MUSEU SANTANA
DE PARNAIBA

MUSEU DA

Y
™M
'U)
w
o
D

56

Foi um "divisor de dguas” na minha vida, algo que
inconscientemente eu buscava. Amadureci a escutq,
gue se tornou ativa em tudo e para com todos do
meu circulo relacional, dentro e fora do trabalho.
Certamente levarei esse conhecimento para vida e
espero aplicd-lo em muitos outros projetos.

)

Andréa Pinto
nucleo histérias e memoérias
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Voluntariado

Tivemos uma expansado da area de voluntariado em 2021, mantendo as vagas do ano
anterior e criando novas oportunidades no programa. Em 2020, a rede de voluntariado
auxiliava o Museu da Pessoa no desenvolvimento de transcrices e revisdes de histérias de
vida, além da criacdo de descri¢des de imagens. O time de mentoria coordena o trabalho
voluntario, realizando a gestdo de pessoas e fluxos de trabalho, garantindo a qualidade
da produg¢ao como um todo.

No intuito de ser um museu cada vez mais acessivel, criamos a vaga de Legenda
Oculta - que inclui legendas das falas convencionais, mas também traz a descricao de
elementos sonoros importantes a narrativa. Isso permite que, apesar da auséncia de som,
o espectadortenha a experiéncia completa com o contetido. Tivemos também um time de
voluntarios auxiliando na tradugao de diversos documentos para o inglés e o espanhol. O
objetivo maior é fazer as historias de vida chegarem a mais pessoas.

Existem diversas possibilidades de utilizacao do acervo do Museu da Pessoa no contexto
escolar. Com isso em mente, criamos quatro grupos de trabalho para desenvolver
atividades educativas baseada em historias de vida. Uma dessas atividades é o projeto
“Capsula para o Futuro”. Veja a proposta completa aqui.

Por fim, treinamos voluntdrias para se tornarem entrevistadoras de historias de vida,
baseada nas premissas da Tecnologia Social da Memoria. Esse time realizou entrevistas
online com pessoas interessadas em compartilhar suas historias e transforma-las em
patrimonio da humanidade, ampliando assim o impacto do Museu.

Veja aqui alguns relatos de nossos voluntarios

¢

Me sinto muito feliz em poder participar do programa de
voluntariado. Me sinto muito proxima ao Museu mesmo
morando no Rio Grande do Sul. Aprendo muito com as

atividades e adoro participar dos cursos e semindrios.

Sibeli Mezetti

MUSEU DA
PESSOA

Mentores

Celso Franklin Danyella Xavier|
Bertho

Mentoria de Mentoria de Mentoria descricao Mentoria de revisao
descricao : s transcricao deimagem
. ¢ Mentoria de revisao ¢ &
de imagem

-X
o>

Thais Montanari

Mentoria de Mentoria de Mentoria de revisao Mentoria de revisao Mentoria de legenda
transcricdo legenda oculta oculta e descrigado
de Imagem

Mylena Carvalho Thais Cardoso

66

Gosto da possibilidade de contribuir ativamente com

a miss@o do Museu, que admiro muito. Além disso, essa
vivéncia me é extremamente valiosa pessoalmente e
profissionalmente. Ainda, me encanta a oportunidade de
conhecer, aprender, trocar e trabalhar com pessoas em

p—— toda a sua diversidade. O apoio e o contato com a equipe

responsdavel pelo programa também é maravilhoso.

99


https://drive.google.com/file/d/1hfZLtPpAlckM2v14wZTOacKeA4yN0m0h/view?usp=sharing
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Coadlizao Internacional dos Sitios de Consciéncia

Em outubro de 2021, o Museu da Pessoa tornou-se membro da Coalizao Internacional
dos Sitios de Consciéncia, rede global com mais de 300 participantes, em 65 paises, que
retne locais histdricos, museus e iniciativas de memoria que ligam as lutas do passado
aos movimentos de direitos humanos e justica social de hoje.

A coalizdo reconhece que o poder dos locais de memdria ndo é inerente: deve ser
utilizado como uma tatica deliberada a servico dos direitos humanos e do engajamento
dos cidad3dos. As organizacdes participantes da rede utilizam o poder da meméria para
envolver o publico em uma compreensao mais profunda do passado e inspirar agdes para
moldar um futuro justo, estimulando as pessoas a usarem as licGes da histdria para agir
sobre os atuais desafios a democracia e aos direitos humanos.

Ao juntar-se a coalizdo, 0o Museu da Pessoa passa a integrar uma rede de organizacGes que
compartilham projetos, ideias e conteldo, além de expandir o seu impacto ao divulgar as
histdrias de vida coletadas em seus 30 anos de existéncia a um publico abrangente e de
alcance internacional.

Wikimedia

Por intermédio do Wiki Movimento Brasil, 0 Museu da Pessoa passou a fazer parte
do Projeto GLAM (Galleries, Libraries, Archives & Museums). Trata-se de uma iniciativa
dedicada a melhorara cobertura dos projetos Wikimedia - uma das maiores comunidades
colaborativas do mundo - aos temas relacionados a arte e cultura, em especial as
atividades em parceria com instituicoes de educacao e cultura. O Museu da Pessoa tem

em seu DNA algo muito préximo ao Movimento Wikimedia: a cadeia produtiva do Museu,
que envolve colec¢des, curadores, visitantes, € um processo colaborativo.

Em 2021 teve inicio a parte técnica da parceria, disponibilizando o nosso acervo na
Wikidata (o banco de dados da Wikimedia). Apos a finalizacdo dessa etapa, iremos
desenvolver diversas atividades de disseminagao, garantindo assim que mais pessoas
possam acessar e compartilhar o conhecimento proveniente das histérias de vida.
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Museu da Pessoa (Brazil)

e
DB vamoh

The Museu da Pessoa is a virtual and

collaborative museum of life stories open to
everyone's participation. At the Museum, you
can tell your own story, organize your
collections and get to know the stories of
people of all ages, races, creeds, and

professions in Brazil

Founded in 1991, Museu da Pessoa believes that telling, listening, knowing, and preserving life

stories can change the way you see the world.
Manifest
Why is it worth listening to, preserving, and transmitting life stories?

There is no one life story like another. This means to say that there is no one lifelike another.
Imagine 7 billion lives on Earth. None like the other. Each with its plot. Imagine. Lives are
unique, as are the ways to tell them. If we think that each person can build many stories
about their own life, that results in 7 billion lives times countless stories, which would give

something like infinite stories that hover over the Earth.

Pagina do Museu da Pessoa no Sites of Conscience.
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Pagina do Museu da Pessoa no GLAM.
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Plataforma
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PAA (Plataforma de Acesso do Acervo)

Tivemos importantes avancos na construc¢io da nova plataforma do Museu sy Museu virtual e
da Pessoa. Como parte dessa transformacgdo, lancamos um_completo_site colaborativo de
institucional que trouxe visibilidade para todas as novidades da instituicdao; um Exposigaes historias de vida

calendario com a programacao; um detalhamento sobre o que o Museu faz hoje; Programagéo
o portfélio de projetos realizados em mais de 30 anos; o impacto das atividades o

do Museu; diversos documentos de transparéncia institucional; as atividades
educativas; além de uma area que apresenta todas as maneiras que empresas e Nos acompante s

pessoas podem interagir e ajudar a organizacao. 6voDo
e m

Tronsformomeos histérios de pessoas em patrimanic da

humanidode, Conhega o Museu

Destaques & anterlor priximo <

—n

Esse langamento simbolizou a primeira grande entrega de um total de 4 fases
que compdem o projeto da nova plataforma, assim distribuidas:

Pagina inicial do PAA ou museudapessoa.org.

1 Site instituciona 3 Ferramenta Conte Sua Historia

Migracao do acervo e interfaces
de acesso as historias de vida

4 Ferramenta para criar Colecoes

FE‘.EHE Plataforma de Gestao do Acervo f" e et ¥

PGA (Plataforma de Gestao do Acervo)

b

29573 49538
Pesspas oJi Imagens o

Paraacompanhar as evolugoes e inovagoes almejadas para a plataforma de acesso
ao acervo, foi decidida a construcao de uma nova plataforma de gestao. O PGA
nasce em substituicao ao Shiro, sistema que dava sustentacao ao portal do Museu Palavras-Chave Mais Utilizadas: F1iLi4 3710, RETRATO 1293, TRABALHO 2762, MEMORIAS DO COMERCIO 1318, VIAGEM 1331

desde 2011, [ ) e
Acessar dashboard completo Acessar palavra-chave

Ultimas Adigoes Gerais Ao Acervo

No segundo semestre de 2021, o Museu iniciou a parceria com a Tinsights. Até o
final do ano, em um tempo recorde gracas a étima sincronicidade entre os times do
Museu e da fornecedora, finalizamos mais de 50% da construcao e realizamos Catbiatat o Entidade NomalDescricso Vsusdrio
diversos testes e apresentacées para o publico interno.

12052022 14:47:49 Mitcha das Pessoas BC & HVIGT FTOME Fabiana Meves da Silva

= Fechar Menu

Pagina inicial do PGA.
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https://museudapessoa.org/
https://museudapessoa.org/
https://pga.museudapessoa.org/login/
https://acervo.museudapessoa.org/
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https://pga.museudapessoa.org/login/
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Tecnologia & inovagao

Outros destaques

Lancamentos

MUSEU DA
PESSOA

Ao longo de 2021, a area de tecnologia e inova¢do deu suporte e colaborou no lancamento de diversos outros ativos digitais, como:

MUSEU DA -

Oqued? Porque?  RededeMiceos  ComosetomarumNicked?  Investimento  FAQ

Login Suas histérias de vida
a histéria do mundo

[T

‘Mg

Sistema para gestao de Site de Nucleos

editais criados pelo Museu

Gestao de servidores e ativos digitais

Historicamente, o Museu da Pessoa sempre teve diferentes fornecedores de
tecnologia, muitos deles atuando paralelamente em projetos distintos. Com isso,
ao longo do tempo foi criado um passivo de gestao de tecnologia, no qual nao
havia documentacao ou entendimento sobre como operar ou dar manutencao aos
diversos sites lancados.

O Museu da Pessoa contratou uma empresa para centralizar o suporte de
hospedagem e infraestrutura de servidores para todos os produtos digitais da
organizacao. Em parceria, foram migrados mais de 15 sites que, até entdo, estavam
dispersos em diferentes estruturas. Foi criado um novo conceito de gestao de
hospedagem no qual, a partir das tecnologias oferecidas pela Amazon Web Service,
alcancamos um nivel de maior seguranca dainformacao e pudemosiniciar a criacao
de manuais de uso.
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Chatbot com ESPM
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Workshop de acessibilidade

digital para voluntarios e
colaboradores

Parcerias

e Despertamos um relacionamento com a USP e estabelecemos uma parceria
com seu centro de estudos em Inteligéncia Artificial, para o qual o Museu
oferecera 300 horas de historias de vida e, em contrapartida, recebera um
software de transcricao automatica de audio para texto, bem como um app
que reconhece temas a partir de trechos de historias;

e Consolidamos contatos existentes com a ESPM e, em conjunto com alunos e
professores do curso de Sistemas de Informac&o, criamos a Mani, um chatbot
que pode gerar conversas colocando o acervo do Museu em pauta;

« Foram conquistados beneficios (na forma de isen¢do de custos ou descontos)
na contratagao de servicos digitais, como Handtalk, Videoask, ClickSign,
WeVideo e Salesforce.


https://editais.museudapessoa.org/
https://editais.museudapessoa.org/
https://www.nucleosmuseudapessoa.org/
https://hhh.museudapessoa.org/mani/chat
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Projetos e produtos culturais

Assim como ocorreu em 2020, também em 2021 a pandemia continuou a impor
adaptacOes no processo de execucao de projetos. No entanto, a experiéncia
adquirida em 2020 nos permitiu avangar com mais tranquilidade em 2021.

Mas os projetos educativos continuaram bastante afetados, ja que muitos
sdo voltados para o publico de escolas publicas. No entanto, projetos com
comunidades puderam seguir sem maiores problemas, tendo em vista nossa
adaptacao ao modelo de ensino a distancia, com uso de plataformas on-line e os
meios digitais disponiveis.

Em relagdao ao desenvolvimento de produtos culturais, verificamos uma clara
aderéncia dos parceiros/patrocinadores a modalidade de exposicBes virtuais.
Nesse sentido, ampliamos bastante nosso leque de opcdes de fornecedores, o
que nos proporcionou encontrar excelentes parceiros para futuras producoes.

Historia de Renata Perone, em SESC Memoérias do Comércio. Historia de Davina Glovasky, em Memoria FURNAS.

H|Stér|a de Ana Fontes’ em Mulheres EmpreendedoraS. Histéria de Braulina Aurora, em |ndl'genaS pela Terra e Pela V|da
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https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/uma-mulher-apoiando-as-outras-196309
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/indigenizar-esse-processo-197602/colecao/197595
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/uniao-familiar-entre-salgados-e-garapa-195298
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/lugar-de-mulher-e-onde-ela-quiser-200266

Projetos e produtos culturais

INCENTIVADOS | CONTE SUA HISTORIA

Os projetos deste grupo foram diretamente
impactados pela pandemia, assim como
em 2020. As entrevistas de historias de vida
continuaram sendo realizadas, em sua grande
maioria, por meio de video-chamadas (on-line).

Alguns projetos incentivados puderam
ser trazidos para o ambito das acdes da
Programacao do Museu da Pessoa 2021, ja que
se alinhavam a ela - como “Vidas Femininas”.
Nesse sentido, pactuamos com alguns
patrocinadores,cujos projetostrabalhavamcom
a tematica de vidas femininas, que o produto
da acdo seria incorporado a Programacao Vidas
Femininas. Essa experiéncia trouxe resultados
muito positivos, tanto para o Museu da Pessoa
quanto para os patrocinadores. Deveremos
atuar para que essa mesma estratégia seja
replicada nos futuros projetos incentivados.

Importante ressaltar que as exposicoes
virtuais se tornaram uma tendéncia em
produtos culturais gerados a partir dos projetos
tematicos de memoria. As experiéncias de 2020
com essa modalidade de produto cultural,
implementadas em razdo da pandemia, além
de necessarias no tocante a seguranca sanitaria
foram bem avaliadas e absorvidas pelos
patrocinadores como uma excelente alternativa
as exposicoes fisicas.

MULHERES
NO MERCADO
RODO-PORTO-
FERROVIARIO

I PRONAC 2021
Rumo
m Historias de vida de

mulheres que atuam no mercado
rodo-porto-ferroviario

E histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual da

Programacao do Museu da Pessoa

MULHERES
EMPREENDEDORAS

[PEY® PRONAC 2021
Ernst Young
m Historias de vida de

mulheres empreendedoras

m histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual da

Programacao do Museu da Pessoa

MULHERES
CAMINHONEIRAS

I PRONAC 2021
Patrocinio:JUCHE
m Historias de vida de

mulheres caminhoneiras
m historias de vida registradas

Exposicao Virtual

m Iniciado em 2021 e finalizado
em 2022

DIVERSIDADE

[T ProAC 2020
Colgate
m Historias de vida de

pessoas pretas, LGBTQIA+, gordas,
entre tantas pessoas excluidas
gue lutam por reconhecimento,
inclusao e respeito.

m historias de vida registradas.

Podcasts
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MULHERES
NO MERCADO
DE CIENCIAS,
TECNOLOGIAE
INOVACAO

T PRONAC 2021
Mercado Livre
m Historias de vida de

mulheres que atuam no mercado
de ciéncias, tecnologia e inovagao

E histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual da

Programacao do Museu da Pessoa



Projetos e produtos culturais

IMIGRACAO CHINESA

[PEY™ PRONAC 2021
Patrocinio:ale
m Historias de vida de

pessoas de origem chinesa, que
migraram da China para o Brasil,
bem como de seus descendentes,
sino-brasileiros e parentes
brasileiros, sob a perspectiva das
relagoes entre a cultura chinesa e
brasileira

m histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual +

Livro

RECICLAGEM &
TRANSFORMACAO

[PET PRONAC 2021
—
m Historias de vida de

pessoas que atuam na cadeia
produtiva da reciclagem

m histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual +

Documentario

ANO NOVO, CASA
NOVA: MORADIA
DIGNA

M ProAC 2020
Patrocinio:\eC:
m Historias de vida de

pessoas e familias de baixa renda
que tiveram suas residéncias
reformadas, observando os
impactos positivos para sua saude
e bem estar

m histdrias de vida registradas

m Iniciado em 2020 e finalizado
em 2021

MEMORIAS DA
COMUNIDADE
ZAKI NARCHI

m PRONAC 2021
Instituto Center Norte
m Historias de vida de

pessoas que residem e vivem na
comunidade Zaki Narchi, na Zona
Norte de Sao Paulo.

E historias de vida registradas.

Exposicao Virtual
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IMPACTOS SOCIAIS
EM PROJETOS DE
INCLUSAO

m ProAC 2020
nstituto CPFL
m Historias de vida de

pessoas que foram impactadas
por projetos de inclusao social, em
esportes, artes, cultura.

m historias de vida registrada

PORTO & CIDADE

[PET™ PRONAC 2021
BTP | Ultracargo
m Histérias de vida de

pessoas que atuam no Porto de

Santos, direta ou indiretamente,
e suas relacoes geracionais e de
afeto com a cidade de Santos

m historias de vida registradas

Exposicao Virtual +

Documentario



Projetos e produtos culturais

INCENTIVADOS | EDUCATIVOS

Assim como em 2020, os projetos
educativos foram os mais atingidos
pela pandemia da Covid-19. E foram
ainda mais impactados por ela
em 2021, ja que este foi o ano de
retomada de atividades em escolas
publicas, que estavam concentradas
nas atividades pedagdgicas regulares.
Isso ocasionou, em alguns casos, o
adiamento de projetos para 2022 e, em
outros, a substituicao do seu escopo
para o desenvolvimento de produtos
educacionais, tais como roteiros
educativos, para uso em atividades
pedagdgicas em sala de aula.

Por outro lado, foi possivel
desenvolver com mais tranquilidade
0s projetos educativos voltados para
grupos e comunidades, tendo em vista
o grande avanco nas ferramentas de
aprendizado on-line a distancia - os
modelos de EADs.

TODO LUGAR TEM
UMA HISTORIA PARA
CONTAR - ESCOLAS

m ProAC 2020
Tigre
M Producao de um livro

educativo para escola de Rio Claro
(SP), voltado para a questao do
meio ambiente, com historias

de vida do acervo do Museu da
Pessoa.

Livro educativo

TODO LUGAR TEM
UMA HISTORIA
PARA CONTAR -
COMUNIDADES

[PET™ PRONAC 2021
Kinross
m Formacao TSM para

comunidades quilombolas de
Paracatu (MG)

m historias de vida registradas

Exposicao + Livro

educativo

m Iniciado em 2021 e em
execugao em 2022

CiRCULO DE
HISTORIAS DIGITAIS

[PET PRONAC 2021
IAMAR
m Formacao on line de 20

jovens e 2 educadores no Circulo
de Historias Digitais

m histdrias de vida registradas

Videos editados pelos

jovens

TODO LUGAR TEM
UMA HISTORIA
PARA CONTAR -
COMUNIDADES

[PET PRONAC 2021
Raizen
M Formacao TSM para

comunidades dos municipios de
Barra Bonita (SP) e Rafard (SP)

m historias de vida registradas

2 Livros com as

historias registradas + Podcasts

m Iniciado em 2021 e em
execugao em 2022. 10 serao
registradas em 2022
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MEMORIA LOCAL
NA ESCOLA:
PIRACICABA (SP)

m ProAC 2020
Klabin
M Formacgao TSM para

escolas do municipio de Piracicaba
(SP)

E histdrias de vida registrada

L NGRH Livro com as histdrias

registradas

TODO LUGAR TEM
UMA HISTORIA
PARA CONTAR -
COMUNIDADES

[PET PRONAC 2021
Galvani
M Formacao TSM para

comunidades do municipio de Luiz
Eduardo Magalhdes (BA)

m historias de vida a serem
registradas

Produtos R

m Iniciado em 2021 e em
execucao em 2022.

MEMORIA LOCAL NA
ESCOLA: SENADOR
CANEDO (GO) &
IPOJUCA (PE)

[PET PRONAC 2021
Ultragaz
m Formacao TSM para

escolas dos municipios de
Senador Canedo(GO) e Ipojuca(PE)

m histdrias de vida registradas

2 livros digitais com as

historias registradas

@ Iniciado em 2021 e em
execucao em 2022



Projetos e produtos culturais

PROJETOS DIRETOS

Saoiniciativas que trazem parcerias
diretaseestaorelacionadasaprojetos
de memodria organizacional, tematica,
desenvolvimento de conteldo para
expografia, entre outros. Também
estao na lista projetos experimentais
e pilotos com novos parceiros para o
compartilhamento de metodologias.

Em 2021, como nas outras
modalidades de projetos, sentimos
as consequéncias da pandemia. No
entanto, e apesar dos impactos no
cronograma, ajustes orcamentarios,
técnicos e metodoldgicos, foi possivel
desenvolvé-los de forma bastante

satisfatoria.

MEMORIAS DO
SINPRO (DF)

MDireto
SINPRO (DF)

M Memdria organizacional

do Sindicato dos Professores no

Distrito Federal

E histdrias de vida registradas

4 curtas+1

Documentario + Livro

MEMORIA FURNAS
M Direto

FURNAS

m Memdria organizacional

de Furnas que completa 65 anos
em 2022, pesquisa historica,
mapeamento do acervo de Furnas

m histdrias de vida registradas

Linha do Tempo +

Exposicao virtual 64 anos de
Furnas + Exposicao Comemorativa
dos 65 anos de Furnas no Mirante
da Usina de Furnas/MG + Projeto
Educativo + Sustentabilidade

m Iniciado em 2020, em

continuidade até 2022

MEMORIAS DO
PRAVALER

m Direto
CELLYLITE Pravaler
M Memdria organizacional

do Pravaler, uma financiadora de
créditos estudantis, 25 anos

m historias de vida registradas

Linha do Tempo

MEMORIAS DO
COMERCIO

m Direto
Patrocinio:Na
M Resumo: Historias

de vida de comerciantes e
comerciarios das cidades de
Bauru, Ribeirdo Preto e Sdo José
do Rio Preto. Pesquisa historica e
mapeamento do comércio das 3
cidades

m histdrias de vida registradas

Exposicao Virtual

m Iniciado em 2020 e finalizado
em 2021

BANCO SONORO
RAIZES DO BRASIL

M Direto
Emenda Parlamentar
M Organizagao e edicao

de histdrias de pessoas pretas
para producao de um podcast
incorporado ao um mobiliario
urbano (banco artistico criado

a partir de residuo lenhoso),
instalado em frente ao Museu Afro
no Ibirapuera/SP

1 mobiliario urbano + 1

podcast
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MULHERES DA
MARE - DIGNIDADE,
RESILIENCIA E ARTE

m Direto
King’s College, Redes

da Maré, The British Academy

M Formacao de agentes

locais na TSM para realizacao de
entrevistas de histdria de vida de
mulheres residentes do Complexo
da Maré/RJ, com olhar sobre os
aspectos de resisténcia feminina
diante das violéncias sofridas e
suas trajetorias de superagao,
especialmente através da arte.

m historias de vida registradas

INDIGENAS PELA
TERRA & VIDA

M Direto
Instituto de Politicas

Relacionais, Armazém Memoria e
Embaixada da Noruega

m Registro de historia de

vida de indigenas brasileiros que
lutam por direitos originarios,
especialmente pela demarcacao
de terras

E histdrias de vida registradas

MEMORIAS DE
BARCARENA

m Direto
Hydro
m Histéria de vida de

moradores de Barcarena, Par3,
trazendo narrativas sobre a
historia da cidade e curiosidades

E historias de vida registradas

Exposicao fisica

+ Exposicao virtual + Livro +
Documentario + Exibicdo em praca
publica + Formacao para parceiros
da Hydro (escolas, universidades,
agentes culturais)anos de

Furnas no Mirante da Usina de
Furnas/MG + Projeto Educativo +
Sustentabilidade

m Iniciado em 2020, em
continuidade até 2022

MATCHFUNDING
VIDAS INDIGENAS

M Direto
Matchfunding BNDES
M Formacgao na TSM

voltada para 3 povos indigenas -
Guarani, Tupinamba e Nawa

Formacgao EAD +

Videos finais de cada povo com
histdrias registradas por eles



relatorio de atividades 2021

Comunicacgao

MUSEU DA

2021 foi mais um ano de crescimento da comunicacao do Museu da Pessoa. O aumento de seguidores, alcance e impressoes nas redes sociais foram sucessos da
area, em parte em razdo do crescimento de 500% da verba mensal para impulsionamento. O setor passou por um periodo de amadurecimento interno, trabalhando
estrategicamente a forma como se posiciona e os contelidos que produz, ao mesmo tempo em que esforcos foram direcionados para que o Museu da Pessoa se
sobressaisse entre os publicos de interesse. Nesse sentido, foram articuladas quatro parcerias de midia (SP Invisivel, Geledés, Click Museus e Bradesco), assim como
um trabalho sélido de assessoria de imprensa interna que resultou em 80 mengdes na midia. 2021 foi também o ano em que foram iniciadas campanhas patrocinadas
no Linkedin para captacdo de leads e a elaboracio de planos de comunicacdo, relatorios e NPS dos projetos.

Comparando 2020 com 2021

(© £ in

2020 2021 2020 2021 2020 2021
+70% +0% o
+obYo
seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores
+137% +354% +1564%
alcance alcance alcance alcance impressoes impressoes

Comparacao de redes sociais 2020 e 2021.

O Instagram cresceu 70% em numero de seguidores, fechando o ano de 2021 com 18,9 mil. Entre
os dois periodos, tivemos também 1,171 mihao de contas alcancadas, o que representa mais 137%
em relacao a 2020.

O perfil do Facebook fechou o0 ano com 39,9 mil seguidores e um aumento de 354% de alcance.

O Linkedin cresceu +1.564% em impressoes neste ano e, em nimero de seguidores, o aumento foi de
833% ao longo do ano de 2021.

Foi registrado um aumento de 6,7% no fluxo de acessos no site, de 1,7 milhao para 1,8 milhao de
pageviews.

2

PEGSOA
2.000.000 1.824.814
1.710.643
1.646.461 e
1.559.891
1.500.000
1105727 1.350.131
1.000.000 L_““—"
1039665
500.000
0
2015 2017 2019 2021

Aumento de pageviews na plataforma.
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Em parceria com a SP Invisivel, como parte da programacao Tibalfethe B2 anbs 7.369
1] p Y4 [EY) ° o o como sepultador. ! - Contas alclangadas
Diarios da Pandemia”, alcancamos 15,4 mil de visitas ao nosso Na pandemie trabalhei
. . ~ todos os dias. -
perfil do Instagram. Uma diferenca de +153,8% em relacdo a R. 0., sepultador, e i

50 anos

janeiro e maio do mesmo ano.
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No periodo do seminario “O Futuro da Memoria”, o post teaser
gerou cerca de 25,2 mil de visualiza¢des no Instagram. Em WSUA  SFPINVISIVEL G 20
parceria com a Editora Companhia das Letras, fizemos o sorteio
do livro “O Museu da Inocéncia”, de Orhan Pamuk, gerando

Post em parceria com SP Invisivel.

engajamento de mais de 500 comentarios. FUTURO DA
AMEMORIA
Houve também um aumento de 500% no impulsionamento TR
de publica¢bes. As campanhas de impulsionamento geraram omuseu
E ga inocéncia

nimero de +47,1% emimpressoes ¢ +47,5% de alcance maiores
que 0s posts organicos.

sorteio

livro

FUTUR DA
"MEM RIA

. : . : ®320  @ss -
Entre as publicagcdes com maior destaque no instagram, confira f \ ~un, 88 )
abaixo as publica¢des que tiveram maior alcance, gerando no

total 940,8 mil (clique nas imagens para ver os posts).
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+
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Teaser Futuro da Memoria. Sorteio livro do Pamuk.

Mol MUSEL DA
Loy PESSOA

MUSEU DA
e PEST0A

saudes, .
superiacio

saudes, .

Didarios da superacio

pandemia

um dia por vez

ke Milhares de pessoas ndo
im,

"0 choro me aliviava.
Se eu chorasse, chorasse,
chorasse, eu conseguia dormir™.

N
visita guiodc;%

D)

podcast

SELO MUNICIPAL DE
Direitos Humanos
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https://www.instagram.com/p/CTnXy4Og74x/
https://www.instagram.com/p/CV3b9sfMTGc/
https://www.instagram.com/p/CWMKsCivtIt/
https://www.instagram.com/p/CLutV9QnTxa/
https://www.instagram.com/p/CMNlvnAnAy5/
https://www.instagram.com/p/CO77pEjHNzO/
https://www.instagram.com/p/CV3b9sfMTGc/
https://www.instagram.com/p/CVny8r6g6Eo/
https://www.instagram.com/p/CRR6zR_LI5t/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CMQLlaIn4YK/
https://www.instagram.com/p/CVoCtKxvhgw/
https://www.instagram.com/p/CQHgMG2n9Rx/
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Acervo

Em 2021 finalizamos a maior parte das atividades ligadas a linha de tratamento de
acervo do Projeto Estruturante. As atividades presenciais foram progressivamente
retomadas, em especial apds o inicio da campanha de vacinac¢do, o que possibilitou
que alguns fluxos que haviam sido interrompidos durante a pandemia de Covid-19
fossem retomados. O foco maior foi na conclusao do tratamento de imagens,
na disponibilizacdo de entrevistas na integra (via YouTube/plataforma) ¢ na
sistematiza¢do do conteudo para preserva¢do nas midias LTO-7.

Junho foi o Ultimo més com a equipe de estagiarios; a partir de entdo o trabalho tem
sido realizado de forma continua pela equipe fixa da area de Acervo. Além disso, foram
desenvolvidas novas politicas de acesso e preservac¢ido do acervo, e iniciou-se um
esforco conjunto com a area de Tecnologia e Inovagdo no desenvolvimento da nova
Plataforma de Gestao de Acervo (PGA).

Histéria de vida de Jeova Goncalves, uma das histdrias catalogada em 2021.
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Acervo e memoria instituciona

Principais numeros:

13.039
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Imagens identificadas e tratadas, entre as quais BRsle¥® imagens de
acervo devidamente cadastradas na base de dados)

Midias digitalizadas com fornecedor externo (8 Hig e B2 VHS)

Videos editados

Entrevistas disponiveis na integra pelo YouTube

Irley Rocha

> Nio listado

10 visualizagGes 26 de jan. de 2021 Entrevista de Irley Rocha

S&o Paulo, 30/08/2007

Codigo de acervo: PC_MA_HVS5

Realizacdo: Museu da Pessoa

Esta histdria foi digitalizada e editada como parte do projeto 25 anos de Museu da Pessoa no
Brasil: Fortalecimento e Consolidag&o de Acervo, PRONAC 164380, com o apoio financeiro de
BMNDES, via lei de incentivo a Cultura do Governo Federal.

00:00:00 Meu nome é Irley Rocha, data de nascimento € 29 de julho de 1936, nasci no bairro Iraja,
no Rio de Janeiro.

00:06:48 Eu demorei pra ir pra escola, eu fui alfabetizada em casa e fui pra escola ja entrei no
segundo ano, no priméario, mas ja no segundo ano.

00:14:08 Aj a gente ja estava em Caxias, me mudei com 14 pra Copacabana, que ai nos fomos
morar na Barata Ribeiro, era um apartamento pequenininho, mas dava.

00:26:36 Eu fiz o ginasio, depois eu fiz o colegial mas nao terminei ndo, era tempo do cientifico e
cléssico né.

Entrevista de Irley Rocha disponibilizada na integra.


https://www.youtube.com/watch?v=IrV21bgHV1c
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/historia-de-jeova-goncalves-andrade-111093
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Acervo e memoria institucional

Memoéria Institucional

O acervo do Instituto Museu da Pessoa (IMP) é composto por um conjunto de
documentos acumulados ao longo de trés décadas. Esses documentos refletem a
trajetoria institucional e estio reunidos em torno de uma origem comum, o Museu da
Pessoa. O IMP se propde preservar, organizar e tornar acessivel esses documentos, que
sao principalmente fotografias, material grafico, objetos, clipping, plataformas anteriores,
videos de making of, materiais metodoldgicos, entre outros.

Os conteldos do acervo ja vinham sendo catalogados desde 2018; entre o fim de 2020
e comeco de 2021, 2 estagiarios foram incorporados a equipe, trabalhando em tempo
integral com esse acervo.

Em 2021 foram catalogados 3.267 conjuntos documentais do IMP, muitos deles
contendo diversositens. Em 2022 serao catalogados os itens restantes, bem como aqueles
que chegam em fluxo constante a equipe de Acervo.

O grafico abaixo mostra o que ja foi catalogado e o que ainda falta catalogar:

Realizado . Total N—— ; e iﬂ
Jezembro de 199
Material grafico . NIDTY
Objetos -
Comunicacao visual I_
- ) DEPOIMENTOS EXPOSICAO
Fotografias, videos
e podcasts MUSEU DA HERANCAS E
_ | PESSOA % 1 LEMBRANCAS
: Consulta e coleta dg MY >}, Imigrantes Judeus
Metodologia histérias de vi’d&‘?e b e " no Rio de Janeiro
A 1. P } tr;;
Documentacao et . g S
misteriea | A LR R Ay
0% 250 50% 75% 100% Exposicdo Memoria & Migracao, fruto do projeto Herancas e Lembrancas.
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Atendimentos

Em 2021 foram realizados 156 atendimentos internos, 241 externos e 35 licenciamentos.

Atendimentos internos sio todos aqueles que se originam do préprio Museu da Pessoa, seja pela
equipe de colaboradores fixos ou pelos colaboradores de projetos pontuais. Ja os atendimentos
externos s3o aqueles dedicados a pesquisadores, jornalistas, usuarios da plataforma etc. Pedidos
de licenciamento s3o as solicitacGes de uso do contetido do acervo para publicacées comerciais.
Os licenciamentos nao comerciais sao considerados atendimentos externos.

No total do periodo analisado, foram feitos 241 atendimentos. O grafico abaixo apresenta as
tipologias de atendimentos ao longo do ano.

Nucleos
1,7%
Duvidas pvvortal Voluntariado
2 y 1 O/O 1 770/0 .
Comentarios
Retirada de historia do portal\ ;; 1 ,20 Yo .
4 3 1% - ‘,--‘ Pesquisa
; . 18,3%
Duvidas sobre cursos e editais o
5,4%
Dividas
5,4%

Busca de contetido

17.8%

-—

Conte sua Historia

7,9%

Trabalhe conosco

17%

Parcerias

17,4%

Destaque

Um destaque dos atendimentos realizados no ano de 2021 foi o licenciamento da entrevista de
Tula Pilar para a exibi¢ao na exposicao “Carolina Maria de Jesus: Um Brasil para os brasileiros”,
dedicada a trajetoria e producdo literaria da autora mineira que se tornou internacionalmente
conhecida apds a publicacdo de seu livro “Quarto de despejo”. A exposicdo teve a curadoria do
antropdlogo Hélio Menezes e da historiadora Raquel Barreto e ficou em cartaz no IMS Paulista de
25/9/2021 a 3/4/2022.

“Hu diss gwu senba &
nErrEyL
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i lwaial
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Fotografia de exposicao Carolina Maria de Jesus: Um Brasil para os brasileiros.
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Mobilizagao de Recursos

Captagao

Captacao por periodo

Em 2021, a captacao de recursos do museu foi 24,3% superior ao ano de 2020, e 51,5% superior
a 2019. Além disso, houve melhora na taxa de conversao em 22% vs. 2020. Seguindo a estratégia
de diversificacao de fontes de receita, foi efetuada a primeira entrada de receita via emenda
parlamentar com parceiro do Museu da Pessoa (Instituto Vladimir Herzog). Foram assinadas no
ano duas propostas, além de negociacoes que foram iniciadas com outros gabinetes para 2022.

Foraminscritos 24 editais ao longo do ano e tivemos aprovagao em primeiro lugar no “Resgatando
a Historia”, edital do BNDES em parceria com diversas empresas privadas para salvaguardar
histdrias de vida de patrimonios histdricos reconhecidos pelo IPHAN. Também como diversificacao
de nossas fontes, o Museu recebeu recursos estrangeiros, oriundos da Inglaterra, que financiaram
parte da programacao anual da instituicao.

Entendendo o momento de diversificagdo em relacdo a lei de incentivo federal, diversificamos as
fontes, mas a captacao via lei federal nao foi descontinuada. Setorizando e segmentando a busca
de patrocinadores, estratégia combinada a outras, como recompra, fidelizacdo e busca ativa, foi
efetuada a captacao de mais de 100% do disponivel, excedendo a captacado possivel em 1,7 milhao
de reais, montante esse que nao pode ser recebido em fungao da falta de limite, mas que reflete o
bom desempenho e a profissionalizacdo da area no ano.

Foi iniciada uma campanha de comunicacao no Linkedin, voltada para a geracao de novos
contatos/oportunidades de negdcio, e tivemos 2 propostas fechadas oriundas de tal estratégia.

O principal desafio da area segue sendo a diversificacdo das fontes de receita, em busca de menor
dependéncia do PRONAC, e o aumento da taxa de conversao.

Novos contatos | /més SfA /dia
Propostas enviadas | /més (8 /dia
Propostas fechadas

Taxa de conversdo

§EE@

Recursos captados

R$ 7,16 mi
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RS$/mi

R$4.726.426

2019

Estratégias comerciais

Captacdo externa
2,5%

Captacdo externa

E d
menda efidelizacao

paramentar

5,2%

Edital

9,2%

2,4%

Fidelizagdo

43,4%

Novo contato

37,3%

R$7.159.782

R$5.760.461

2020 2021

Fontes de receita

Emenda
parlamentar Edital

5,2% 2,7%

Prestacao
de Servico

29%

PRONAC

63,2%
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Avanc¢os na gestao - Compliance

Programa de integridade

Em 2021, a Assembleia Geral aprovou atualizacGes no Estatuto Social, oficializando o Comité de Compliance como 6rgao da estrutura organizacional do Museu da
Pessoa. Elegeu-se o grupo de trabalho que, juntamente com o responsavel pela area administrativa, vinha estruturando o Compliance Institucional como membros
deste Comité com mandato de 4 anos. Essa mesma assembleia aprovou o Codigo de Conduta elaborado pelo grupo.

Compete ao Comité de Compliance, entre outras responsabilidades, a gestao e a evolu¢cao do Programa de Integridade, um conjunto estruturado de diretrizes,
medidas institucionais, mecanismos e procedimentos internos para a prevencao, deteccdo e remediacao de praticas de corrupcao e fraude, de irregularidades e atos
ilicitos, e de outros desvios éticos e de conduta.

O lancamento do Programa de Integridade sera realizado em meados de 2022, concomitantemente ao primeiro treinamento dos colaboradores e divulgacdo do
Codigo de Conduta e do Canal de Denuncias do Museu da Pessoa.

Auditoria, Monitoramento
T PREVENIR
e Revisdo @

Medidas disciplinares
e corretivas

melhoria Evitar violagdes por meio de

continua um conjunto de regras que
Analise

fornecem instrucdes claras

de Riscos para determinadas condutas.

@ DETECTAR

Detectar violacGes através de

Cododigo de monitoramento dos canais de

Conduta e dendncia e de realizacdo de
— Due Diligence de terceiros.

Politicas de

Compliance

a REMEDIAR
Controles

Através das investigacGes
internas para gerar respostas
claras as violacGes, e entdo,
revisar as medidas de controle,
monitorar o programa e

Due Dilig epce Treinamento e realizar auditoria para verificar
de Terceiros Comunicacdo seu cumprimento.

Programa de
Integridade
(D

Comprometimento da
alta administracdo

Investigacoes
Internas

Canais de
Denudncia

Pilares do Programa de Integridade
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Projeto de adequag¢éao a LGPD

Avancos na gestao - Compliance

O grupo de estudo e trabalho denominado Girls in Privacy deu continuidade aos trabalhos de adequacdo a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Lei
n° 13.709/2018) para Museu da Pessoa. O processo de adequacao a LGPD é um grande desafio, seja pela complexidade e quantidade de dados pessoais tratados pela
instituicdo e todo o seu acervo, seja pela caracteristica da sua atividade, que é o de justamente tornar publico a histéria de vida de pessoas, transformando-as em
patrimonio da humanidade. Precisamos entender e conciliar as obrigagcdes da LGPD sem permitir que a esséncia do Museu da Pessoa se perca engessada pela norma.

No ano de 2021 foram realizadas as atividades de indicacdo, treinamento e preparacao do DPO (Encarregado de Protecao de Dados); mapeamento e relatério de
atividades de tratamento de dados pessoais com recomendacao de ajustes; orientacoes e adequagoes em diversos documentos e termos, orientagoes a adequacoes
no programa Conte sua Histdria, em projetos como Vidas Femininas e FURNAS, e nas parcerias com USP e Wiki Movimento Brasil; orientacGes da migracao da base
de dados do acervo para o Sales Force, termos de uso e acesso da nova plataforma e desenvolvimento de Aviso de Privacidade para o site institucional e de projeto.

Contabilizagao do Voluntariado

A ITF de 2022, publicada pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC),
regulamenta que o valor do trabalho
voluntario, atividade ndo remunerada
prestada por pessoa fisica a instituicdo
privada de fins nao lucrativos, deve
ser evidenciado nas demonstragoes
contabeis. Desta forma, o Museu da
Pessoa passou a identificar e mensurar os
trabalhos voluntarios recebidos, com base
em valores de mercado correspondentes a
cada atividade. Nenhum dos valores teve
o desembolso de caixa correspondente,
tendo sido reconhecidos, nos grupos de
receita e despesa, sem efeito no resultado
do exercicio.

Quantidades
Atividades Unidade
2020 2021
Consultoria (LGPD e Sales Force) Horas - 264
Mentoria Horas 1.968 1.397
Assessoria (MUPE na escola) Horas - 675
Descri¢ao de Imagem Imagens 1.094 1.386
Transcricao Minutos 3.065 3.953
Processamento |/ Revisao Historias 1.189 309
Legenda Oculta Minutos - 572
Entrevista Entrevistas - 5
Traducao Laudas - 10
N° VOLUNTARIOS 297 202

VALOR CONTABILIZADO

R$ 69.836,63

R$ 49.285,42
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Financeiro

Demonstracoes contabeis

Todas as informacgdes inseridas diariamente no sistema financeiro e contabilizadas
mensalmente por empresa terceirizada foram auditadas por profissionais independentes
e aprovadas pelo Conselho Fiscal. As demonstracdes completas e os relatorios gerados

estao disponibilizados no site do Museu da Pessoa.

Balanco Patrimonial

ATIVO 2020

2021

Ativo Circulante RS 5.477.096,53

RS 8.447.250,47

Ativo nao Circulante RS 434.430,43

TOTAL R$ 5.911.526,99 R$ 8.918.890,97

RS$ 471.640,50

PASSIVO E
- 2020
PATRIMONIO LIQUIDO

2021

Passivo Circulante RS 4.249.494,69

RS 6.224.248,83

Passivo nao Circulante RS 52.944,12

R$ 52.944,12

RS 1.609.088,18

Patriménio Liquido

TOTAL R$ 5.911.526,99 R$ 8.918.890,97

RS 2.641.698,02

Demonstracao do resultado do periodo

2020

2021

Receitas Operacionais RS$ 4.988.673,48

RS 5.658.044,25

Despesas Operacionais - R$ 4.599.475,93

RS -4.797.097,19

Resultados da;\s Rece.ltas e RS 20.302,27
Despesas Financeiras

RS 409.499,82

Resultado do Periodo Superavit

RS 74.081,39

RS 935.028,45

MUSEU DA
PESSOA

Gestdo financeira

Resumo das movimentac¢oes financeira em regime de caixa (receitas e despesas efetivamente

realizadas em 2021):

Receita: RS 7.829.188,24
Origem dos Recursos

Matchfunding

Editais
R$71.820,00 R$61.256,54
| ~
Patrocinios-ProAC A An/ 0 Doagdes PJ
Rerg;.I:;ZToo N 0’90/ 0 \\ \w 0’8 /0 R$27.530,00
\\ \ 0 Outras Receitas
Emenda Parlamentar 1,30/0 \\\\ \ 0,4 /0 R$6.569,54
RN — \& | (/////// Doacdes PF 0,10/0
1’70/ 0 o e~ R$950,00
/// —
0,01%

Aplicacoes Financeiras
R$181.045,10

2,3%

R$414.000,00

Termos de Cooperagao / Parceria

5,3%

Servicos Prestados
R$1.927.279,86

24,6%

Acdes Formativas

Patrocinios - PRONAC
R$4.904.987,20

62,7%

Despesa: RS 4.837.479,27
Aplicacao dos Recursos

Programa Vidas Indigenas
Pesquisas tematicas

0
5,1 Yo 2,90/0 Nicleos

5,9%

Comunicagao

v
\
\ Registro de Histérias

0
6a2 %o 16,50/0
Tecnologia / Plataforma /////‘
0
6,8 /O \\\\ Produtos Culturais
Tratamento de Acervo /////// l 6 , l 0 /O
7,7% ,
Intitucional / Infraestrutura ////
o
8,20/0 Programacdo // \ Captacdo de recurso
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Parcerias

< B 1 0

Parcerias em destaque e e o
i L

Ll

e . . . T L 1 TLAL T
As parcerias sao cada vez mais importantes para o desenvolvimento e reconhecimento institucional B ‘

do Museu da Pessoa. Estabelecemos parcerias de co-realizagcao para promover a nossa programacgao
bianual com instituicdes defensoras e/ou representativas do tema a ser abordado; parcerias de
comunicag¢ao para a disseminacdo do nosso acervo e conteldos programaticos de salvaguarda de
acervo; aliancas para as nossas linhas tematicas, para a area educativa e de multiplicagcdo da Tecnologia
Social da Memoria; e de apoio ao setor administrativo.

O Museu da Pessoa estabeleceu uma importante parceria com o Armazém Memoria e o Instituto de
Politicas Relacionais, que conta com o apoio da Embaixada da Noruega, que estd impulsionando a
nossa linha tematica “Vidas Indigenas”.

Ao longo de 2021 realizamos o projeto “Indigenas pela Terra & Vida”, que teve como objetivo trazer
narrativas a respeito da luta de novas liderancas indigenas pelo direito a demarcacado de terra de seus
povos, entre outras tantas lutas travadas pela comunidade indigena brasileira para a garantia de direitos
originarios. Foram realizadas entrevistas de histdria de vida com 8 liderancas indigenas de diferentes
povos, todas agrupadas na colecdo “Indigenas pela Terra & Vida”.

O Museu da Pessoa mantém uma longa e proficua parceria com o SESC SP. Desde 1994 desenvolvemos
o projeto “Memérias do Comércio”, que busca conhecer as dindmicas do comércio no Estado de Sdo
Paulo. As edicOes foram realizadas em Sao Paulo - capital (1994, 2012, 2016), Araraquara e Sao Carlos
(2000), Baixada Santista (2002), Vale do Paraiba (2004); Campinas (2009); Bauru, Ribeirdo Preto e S3o
José do Rio Preto (2021).

Ao longo desse periodo, foram registradas em video 356 narrativas de vida de comerciantes,
comerciarios e pessoas envolvidas nessa atividade, e reunidos mais de mil fotos e documentos
digitalizados e catalogados, parte deles provenientes dos acervos particulares dos entrevistados.

ComoCentrodeFormacaoePesquisadoSESCSP,desde20170MuseudaPessoapromoveoworkshop
“Espacgos de Memoria e Cultura”. Ao todo ja foram realizadas cinco edi¢des, com a participacao de cerca
de cem instituicdes e coletivos culturais e sociais.

Historia de Renata Perone, em Memorias do Comércio.
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https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/indigenas-pela-terra-e-vida-197595
http://Renata Perone
https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/historia/indigenizar-esse-processo-197602/colecao/197595
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Quem fez

Governanca

Diretoria

Carolina i Fernando
Misorelli i on Oertzen

Silvia
Carvalho

(in memoriam)

Conselho Fiscal Conselho de Gestao

.

ﬁ

e )4
Maria Gustavo
Francisca Gonzaga

José Leandr
Mauger| Salatti

Tiago
Lara

Conselho Consultivo

Wellington
Nogueira

(in memoriam) (in memoriam)
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Quem fez

Colaboradores

Diretoria Administracao Museologia

Marcos
Terra

Diretora Diretor Assessoria Auxiliar Auxiliar Direco Estagiaria de Gestao de Assessoria Estagiaria de Assessoria Direcdo de Estagiario de Assessoria Assessoria de
Presidente Executivo Financeira Administrativo  de Limpeza  Administrativa Acervo Acervo de Curadoria Acervo Audiovisual Museologia Memdrialnst.  Audiovisual Atendimento
Mobilizacao de recursos Colaboracao Comunicagao

Gestdo Coord. de Gestao de Gestdo de Coord.de Assessoria Coord.de Assessoria Coord. Com. Design Gestdo de Produciode  Estagidriode  Estagiaria de
Comercial Inteligéncia Marketing R.I.G Colaboragao de Educacao Educacgo de Educagao de Projetos Comunicagdo  Contelido Comunicagdao Comunicagao
. Tec. &
Projetos | =
novacao

Assessoria Pesquisa Pesquisa Pesquisa Prog. Conte Pesquisa Pesquisa Gest3o de Assessorii\ de Diregdo de
de Produgdo Sua Historia Projetos Producao Tec.&Inov.
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